
Melde dich zunächst unter https://ehrenamt.im.zam.haus/ im Ehrenamtsplaner an. Nutze dafür 

deinen ZAM-SSO (Single Sign On)-Login. Du hast noch keinen ZAM-SSO? Dann klicke unterhalb 
des "Anmelden"-Knopfs auf "Registrieren". 

Nach der Anmeldung kannst du direkt Wunsch-Aufgabenbereiche wählen (z.B. Haupthaus und / 

oder Wertstätten). Das kannst du aber auch erstmal überspringen und nach der Anmeldung noch 
anpassen (siehe “Einem Aufgabenbereich beitreten”). Wähle sowohl "Betreuung" als auch 
"Unterstützung" für deine Bereiche, die Leitungen schalten diese frei.

Um dich für Schichten eintragen zu können, musst du erst von der Werkstattleitung / 

Haupthausleitung dafür freigegeben werden. Trete hierfür zunächst den Aufgabenbereichen 
(Haupthaus und / oder Werkstätten) bei, welche du betreuen möchtest. 

Dabei gibt es zwei Möglichkeiten, die Öffnungszeiten ehrenamtlich mitzugestalten: Betreuung und 

Unterstützung. Beide Rollen sind wichtig - sie unterscheiden sich aber in Verantwortung, Zugang 
und Vorerfahrung. Wähle am besten gleich beide aus und die Leitungen schalten dich 

entsprechend frei.

Als Betreuung bist du ZAM-Mitglied und hast einen eigenen Zugang zum Haus. Du kannst 

eigenständig aufschließen und die Öffnungszeiten betreuen. In den Werkstätten kennst du 
dich mit dem Material und den Maschinen gut aus und kannst Nutzer:innen in die 
Grundausstattung einweisen sowie auf Sicherheits- und Werkstattregeln hinweisen.

Als Unterstützung begleitest du die Betreuungsperson während der Öffnungszeiten. Du 

musst kein Mitglied sein und brauchst keinen Hauszugang. Du hast Interesse an den 
Werkstätten und Materialien, kennst die grundlegenden Regeln – und kannst vieles im Tun 
dazulernen.

Bist du dir unsicher? Keine Sorge! Du beginnst als Neuling sowieso erstmal unterstützend.

1. Klicke oben auf "Aufgabenbereiche"

2. Klicke bei "Unterstützung" deiner Wunschwerkstatt auf "Beitreten".

Vergesse nicht, den Beitritt mit "Speichern" zu bestätigen.

3. Wiederhole diese Schritte mit "Betreuung".

Anleitung: So trage ich mich in
eine Schicht zur
Öffnungszeitenbetreuung ein

Schritt 1: Anmeldung im Ehrenamtsplaner

Schritt 2: Einem Aufgabenbereich beitreten

https://ehrenamt.im.zam.haus/


Achtung: Du kannst dich erst dann tatsächlich für Schichten eintragen, wenn dein Beitritt von einem 
Betreuer der Werkstatt freigegeben wurde. Das geht in der Regel rasch, kann aber auch mal ein paar Tage 
dauern.



1. Klicke oben auf "Schichten"

2. Wähle einen Zeitraum. Achte auch darauf, dass die Uhrzeit sinnvoll ist, am besten 00:00 bis 

23:59.

3. Bei "Locations" wählst du am einfachsten "Alle" aus. Die Aufgabenbereiche filtern dann deine 

Werkstätten.

4. Bei Aufgabenbereiche kannst du wählen, welche Werkstatt dich interessiert. Klicke auf "

Eigene", um nur die zu sehen, für die du freigeschaltet wurdest.

5. Am Ende musst du immer auf "Filter" klicken. Die Schichten werden dann weiter unten 

angezeigt.

6. Hier erscheinen die Schichten.

7. Hier kannst du die ganzen Filtereinstellungen verstecken für eine bessere Übersicht.

Schritt 3: Für Schichten eintragen



Die verfügbaren Schichten werden unten angezeigt. Scrolle nach unten für spätere Tage.
Klicke auf "Eintragen", um dich für Schichten einzutragen.
Vergesse nicht, die Schicht zu bestätigen. Wenn die Werkstatt bzw. das Haupthaus aufsperren kannst, 
wähle “Betreuung”, andernfalls wähle “Unterstützung”.



Deine aktuellen Schichten findest du immer oben rechts (1). Wenn du dann auf "Meine Schichten" (2) 
klickst, siehst du eine gute Übersicht. 

Schritt 4: Übersicht
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