Getranke Prozess

Kurz-Beschreibung: Dieser Prozess beschreibt das Vorgehen beim Bedienen der Getrankeausgabe.

Status
Anwendungsbereich
Verantwortlich

Ausfiihrende

Beginn

Aktiv

Leute, die Getranke konsumieren mochten

schrolli

Leute, die Getranke konsumieren mochten.

Die Person versplrt den Drang ein Getrank konsumieren zu wollen.

Ablauf

Schritt

Tatigkeit

Getrankeausgabe-Stelle aufsuchen.

Getrank der Wahl auswahlen.

(optional): Wenn das Getrank der Wahl nicht im
Kihlschrank steht, im Umkreis nach Vollgut-Kasten suchen
und die vollen Flaschen in den Kihlschrank raumen. Die
dann leeren Kasten als Nachschub flrs Leergut sammeln:

e Im Aquarium in der Ecke stapeln,
e Im Haupthaus mit auf den Flaschensorten-
gleichen Stapel auf die fahrbare Palette stellen.

(optional): Wenn kein Vollgut mehr beim Kihlschrank
steht, neue volle Kasten holen. Leute™TM wissen, wo das
ist.

Getrank bezahlen. Entweder Uber die Strichliste oder in
Bar.

Getrank genieRen.

leere Flasche in den richtigen Leergut-Kasten stellen.
Kasten flr Leergut sind im Aquarium/Prototypenwerkstatt
in dem Stahlrahmen-Regal. Im Haupthaus gibt es eine
fahrbare Palette, auf der das Leergut gesammelt wird.



8 (optional): falls es keinen Kasten flir deine Flasche gibt
oder dieser bereits voll ist (siehe Anhang 1: kleine
Flaschen- und Kastenkunde), bitte einen neuen Kasten in
das Regal stellen.

e Volle Leergutkasten auf Sortenreinheit
(Flaschenform, nicht Marke) Uberprifen und
zum Abtransport bereitstellen. Auf der
fahrbaren Palette im Haupthaus stehen nur
leere oder halb beflllte Kasten.

e Beim Vollgut gibt es auch eine Palette fur
komplett volle Leergut-Kasten. Diese von
hinten nach vorne mit 5er-Stapeln beftllen.

Ende

Nach erfolgreicher Rickgabe des Leerguts ist der Prozess abgeschlossen. Die nachste Iteration
kann gestartet werden.

Anhang 1: kleine Flaschen- und Kastenkunde

Wir haben Getranke in einigen verschiedenen Flaschenformen, die fur die RUckgabe des Leerguts
beim Hander sortenrein und in den jeweils richtigen Kasten sortiert sein missen. Hier eine
Ubersicht der aktuell verwendeten Flaschenformen und der dazu gehérigen Kasten:

NRW-Flasche klar, Schraubverschluss "Limoflasche", 0,5 Liter
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NRW-Flasche klar, Bugelverschluss, 0,5 Liter

Sorten: Gluggerla Limo Weiss, Gelb
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Longneck 0,5 Liter mit Pyraser Embossing, Schraubverschluss,
klar/braun

Sorten: Radler, Wasser sanft
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Longneck 0,33 Liter klar, Kronkorken

Sorten: Premium Cola
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Euroflasche 0,5 Liter braun, Kronkorken

Sorten: diverse Biersorten: Ammerndorfer, Simon, Gutmann
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NRW-Flasche 0,5 Liter braun, Kronkorken

Sorten: diverse Biere, z.B. Reh Bier Pils
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